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A Middle East Organic & Natural Expo é uma plataforma dedicada a apresentar produtos 
orgânicos e naturais para a região de Oriente Médio e Norte da África. Esta atende ambos os 
canais de atacado e varejo e há 21 anos conecta fornecedores com compradores sob o 
patrocínio do Ministério de Mudanças Climáticas e Meio Ambiente dos Emirados Árabes Unidos. 
Dentre os segmentos atendimentos destacam-se o de alimentos e bebidas e cosméticos.  
(https://organicandnatural.com/ ). 

 
 A empresa terá que concordar com os Terms and Conditions da Organic and Natural. 
 
Público alvo 
Empresas brasileiras exportadoras de produtos organicos ou saudáveis dos setores de 
alimentos e bebidas, agronegócio ou cosméticos. 

 
1. INSCRIÇÃO 

Os perfis de todas as empresas que manifestarem interesse no projeto serão analisados. 
Caso existam empresas com nomes fantasias distintos ou que representem marcas 
diferentes, porém com o mesmo CNPJ, considerar-se-á apenas a empresa que realizar a 
inscrição primeiro.  
 
No caso de empresas tradings/comerciais exportadoras e agentes comerciais que 
exportam por meio de radar de CNPJ de terceiros, deverão comprovar seu valor 
exportado por meio de declarações, conforme modelo no Anexo I, sendo esta condição 
eliminatória. 
 
A Apex-Brasil reserva-se o direito de cancelar a ação, em caráter extraordinário, durante 
a fase de arregimentação de empresas. As empresas que tiverem manifestado interesse 
serão formalmente comunicadas por e-mail com as justificativas para o cancelamento 
da ação. 
 
A data limite para manifestação de interesse é 15 de Outubro de 2023. 
 

2. APROVAÇÃO  
Após análise do BI, as inscrições das empresas que cumprirem com os critérios mínimos 
apresentados no Regulamento serão submetidas à avaliação final Organics and Natural. 
Caso a empresa não se encaixe no perfil dos compradores, segundo avaliação da 
Organics and Natural, a mesma não será aprovada. A Apex-Brasil não tem ingerência 
sobre essa avaliação.  
 

https://organicandnatural.com/
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Todas as empresas aprovadas serão comunicadas formalmente pela Apex-Brasil através 
do e-mail cadastrado na manifestação de interesse.   
  

As vagas disponíveis são 10, sendo dessas, 7 para alimentos e bebidas e 3 para 
cosméticos – podendo have ajuste desta proporção no caso de não preenchimento das 
cotas por empresas de produtos prioritários para as as vagas; e a aprovação será feita 
por ordem de inscrição até esgotamento das vagas, no entanto, com prioridade de 
participação a ser dada para empresas finalísticas primeiramente e, então, consideradas 
empresas tradings e comerciais exportadoras. 

 
 
 

3. CRITÉRIOS MÍNIMOS PARA QUALIFICAÇÃO DAS EMPRESAS 
• Ter se inscrito dentro do perído de inscrições. 
• Oferta de produtos compatível com as categorias de produtos relacionadas aos 

segmentos foco do evento. 
• Maturidade exportadora iniciante, intermediária, experiente e internacionalizada. 
• Possuir website funcional em inglês. 
• Ter profissional de exportação com domínio intermediário ou fluente da língua inglesa. 

 

 
4. CONFIRMAÇÃO 

Cada empresa aprovada (cumprimento dos critérios mínimos, aprovação da Apex-Brasil 
e Organics and Natural) deverá encaminhar por meio de e-mail corporativo cópia 
digitalizada do Termo de Adesão, assinado pelo representante legal da empresa dentro 
do prazo estipulado, que será analisado pela Apex-Brasil.  
Mediante conformidade do Termo de Adesão encaminhado a empresa estará 
oficialmente confirmada para participar da do referido projeto. 
 
A Apex-Brasil não se responsabiliza por problemas de conexão de internet, de servidor 
ou filtros AntiSpam que impeçam o recebimento de e-mails, comunicados ou nossos 
respectivos retornos. 
 
 

5. VALORES 
O valor para o pacote Expositor é de USD 7.000,00 – por empresa – cuja maior parte 
será custeado pela ApexBrasil; cabendo, no entanto contra-partida no valor de R$ 
500,00 (quinhentos reais) apenas a ser pago por cada empresa participante para 
participação. 
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6. PAGAMENTO  
Dados para pagamento seráo informados após confirmação da participação e assinatura 
do termo de adesão. 
 

7. SERVIÇOS 
Participação na Organics & Natural com pacote Exhibiton conforme apresentado neste 
documento.  
+ pacote apoio à exportação, incluindo: 
 
PARA CARGAS GERAIS SECAS/DRY: 

• Registro de até 5 SKUs na Dubai Municipality – tornando os produtos/códigos de 
barra oficialmente registrados e autorizados a serem importados no Emirado 
(registro não vinculado à figura de um importador, podendo ser importado 
posteriormente por outros compradores). 
Taxa adicional por SKU extra: USD 300 – sujeito a alteração /confirmação e com 
negociação/confirmação direta entre a empresa brasileira e o prestador de 
serviço (sem intervenção da ApexBrasil), se for o caso. 
 

• Liberação portuária e desembaraço aduaneiro de 1 pallet ou até 500kg 
(dimensões do pallet 120 x 100 x 150cm). 
Taxa adicional por SKU extra: USD 289 – sujeito a alteração /confirmação e com 
negociação/confirmação direta entre a empresa brasileira e o prestador de 
serviço (sem intervenção da ApexBrasil), se for o caso. 
 

• Armazenagem  de 1 pallet ou até 500kg (dimensoes do pallet 120 x 100 x 150cm) 
por até 6 meses. 
Taxa adicional por pallet extra: USD 289 – sujeito a alteração /confirmação e com 
negociação/confirmação direta entre a empresa brasileira e o prestador de 
serviço (sem intervenção da ApexBrasil), se for o caso. 
 

• 6 entregas em qualquer localidade nos EAU, dentro dos 6 meses onde está 
prevista também a armazenagem.  
Taxa adicional por entrega extra: USD 100 – sujeito a alteração /confirmação e 
com negociação/confirmação direta entre a empresa brasileira e o prestador de 
serviço (sem intervenção da ApexBrasil), se for o caso. 
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PARA CARGAS GERAIS PERECÍVEIS/Com Temperatura controlada: 
 

• Registro de até 5 SKUs na Dubai Municipality – tornando os produtos/códigos de 
barra oficialmente registrados e autorizados a serem importados no Emirado 
(registro não vinculado à figura de um importador, podendo ser importado 
posteriormente por outros compradores). 
Taxa adicional por SKU extra: USD 300 – sujeito a alteração /confirmação e com 
negociação/confirmação direta entre a empresa brasileira e o prestador de 
serviço (sem intervenção da ApexBrasil), se for o caso. 
 

• Liberação portuária e desembaraço aduaneiro de 1 pallet ou até 500kg 
(dimensões do pallet 120 x 100 x 150cm). 
Taxa adicional por SKU extra: USD 498 – sujeito a alteração /confirmação e com 
negociação/confirmação direta entre a empresa brasileira e o prestador de 
serviço (sem intervenção da ApexBrasil), se for o caso. 
 

• Armazenagem  de 1 pallet ou até 500kg (dimensoes do pallet 120 x 100 x 150cm) 
por até 6 meses com temperatura controlada. 
Taxa adicional por pallet extra: USD 475 – sujeito a alteração /confirmação e com 
negociação/confirmação direta entre a empresa brasileira e o prestador de 
serviço (sem intervenção da ApexBrasil), se for o caso. 
 

• 6 entregas em qualquer localidade nos EAU, dentro dos 6 meses onde está 
prevista também a armazenagem.  
Taxa adicional por entrega extra: USD 190 – sujeito a alteração /confirmação e 
com negociação/confirmação direta entre a empresa brasileira e o prestador de 
serviço (sem intervenção da ApexBrasil), se for o caso. 

 
Está incluso também placement dos produtos embarcados na plataforma de E-
Commerce B2B operada pela organização da feira. Cada empresa poderá formatar a sua 
loja online dentro da plataforma. 
 
As taxas adicionais supra citadas são opcionais, caso o exportador opte por enviar 
quantidade maior do que o amparado pelo pacote básico oferecido com custeio da 
ApexBrasil ou, compulsórias em caso das quantidades embarcadas superando os 
mesmos limites inadvertidamente. De qualquer forma, quaisquer custos ou taxas 
adicionais, são de resposabilidade de cada empresa exportadora. 
 
O intuito do oferecimento deste pacote de serviços e subsidios é de possibilitar a 
inserção real e imediata dos produtos e empresas Brasileiras participantes no mercado 
dos Emirados Árabes Unidos, apoioando o desenvolvimento comercial neste e 
alavancando possibilidades da continuidade de negócios.  
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8. RESPONSABILIDADES DA APEX-BRASIL 
• Reserva dos serviços junto à Organizadora do evento.  
• Monitoramento da prestação de serviços da Organizadora do evento 
• Acompanhamento do desempenho das empresas brasileiras registradas 

 
9. RESPONSABILIDADES DA EMPRESA PARTICIPANTE 
• Confirmação da inscrição através da assinatura do Termo de Adesão e aceite das 

condições. 
• Trâmites contratuais e de pagamento junto à Apex-Brasil, quando aplicável. 
• Fornecimento de informações e imagens para Organizadora do evento para atender sua 

empresa após confirmação de participação da empresa pela Apex-Brasil.   
• Preenchimento do formulário de avaliação, quando solicitado. O não preenchimento do 

formulário poderá inviabilizar futuras participações em ações de promoção comercial 
com apoio da Apex-Brasil.  

• Ter conhecimento e concordar com as disposições do regulamento próprio da 
Organizadora do evento e assinar o Booking Form da Organizadora do evento. 

• A empresa participante é responsável, única e exclusivamente, por toda e qualquer 
informação enviada à Apex-Brasil ou à Organizadora do evento, bem como pela 
validação dos dados solicitados pela Apex-Brasil na elaboração do Termo de Adesão.  

• A empresa participante deverá observar todas as orientações da Apex-Brasil e da 
Organizadora do evento, a legislação do país de realização do serviço, os manuais e 
instruções fornecidos, responsabilizando-se por todo e qualquer ato praticado em 
desconformidade com essas instruções e/ou disposições legais.  

• Oferecer toda documentação necessária para registro dos produtos e documentação de 
exportação correta, válida e em tempo hábil para liberação e desembaraço aduaneiro 
em tempo de evitar despesas desnecessárias. Em caso de problemas documentais ou 
atrasados no envio dos documentos, despesas adicionais que por ventura aconteçam 
devido a estes são de responsabilidade do exportador.  

• Assegurar que os seus produtos detenham as qualificações necessárias para adentrar o 
país de destino (como por exemplo certificação halal para os produtos onde esta se faz 
necessária) – dúvidas neste sentido podem ser sanadas com o time ApexBrasil baseado 
em seu escritório regional em Dubai. 

• Proceder com adequações de pronto, onde caibam, em tempo hábil para embarque. 
Inclusive adequações de prazo de validade devem ser observadas. 

• Fazer uso do pacote de serviços oferecido, embarcando os produtos dentro do prazo 
estabelecido (a partir da data de assinatura do termo de adesão, 1 mês para envio das 
informações, rotulo e foto dos produtos para registro nas autoridades emiráticas e 1 
mes para embarque dos produtos a contar do recebimento do registro). A expectativa 
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é de que os produtos sejam recebidos em Dubai entre Novembro 2023 e Janeiro de 2024 
– datas passivas de discussão para prorrogação mediante apresentação de justificativa.  

• Responsabilidade sobre a carga enquanto esta não for utilizada/vendida. Caso, ao final 
do período de 6 meses a carga não houver sido vendida carregada dos estoques para 
entrega em sua totalidade, caberá ao exportador a responsabilidade de dar um destino 
para esta carga, seja através de venda, transferência ou renegociação de novo contrato 
e prazo diretamente com o operador dos serviços de armazenagem. Custos advindos se 
situação deste carater também são de responsabilidade do exportador. 

• Em casos extremos, de necessidade de repatriação ou destruição de carga quaisquer 
custos envolvidos são de responsabilidade do exportador. 

• Quaisquer despesas adicionais não previstas por este regulamento também serão 
consideradas de responsabilidade do exportador. 
 
 
 

10. CANCELAMENTO 
Após o recebimento do Termo de Adesão assinado pela empresa e pagamento da fatura, 
o cancelamento pelo participante deverá ser notificado por escrito à Apex-Brasil, 
podendo ser aplicada multa, conforme prazos abaixo: 

Notificação recebida pela Apex-Brasil  % de retenção ou multa  
Após a assinatura do termo de adesão até o 40º 
dia que antecede a data inicial dos serviços. 

USD 525 (7,5% do valor total custeado pela 
Apex). Valores já pagos serão retidos e 
complemento deverá ser pago, se 
necessário. 

Entre o 39º dia e o 21º dia que antecedem a 
data inicial dos serviços 

USD 2100 (30% do valor total custeado pela 
Apex). Valores já pagos serão retidos e 
complemento deverá ser pago, se 
necessário. 

Após o 20º dia que antecede a data inicial dos 
serviços 

USD 7000 (100% do valor total custeado pela 
Apex). Valores já pagos serão retidos e 
complemento deverá ser pago, se 
necessário. 

 

OBS: Em qualquer caso, não observada pelo participante a antecedência mínima para a 
notificação do cancelamento disposta acima, à Apex-Brasil reserva-se o direito de excluir 
este participante de integrar quaisquer eventos por ela promovidos ou apoiados no 
período de 6 (seis) meses. 
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O não envio de informações ou o não embarque dos produtos sem devida justificativa 
poderão implicar em cancelamento da participação e aplicação de multas conforme a 
tabela acima. Justificativas recebidas serão devidamente analisadas pelo time 
ApexBrasil.  

 

11. DECLARAÇÃO DE ISENÇÃO DE GARANTIAS E DE RESPONSABILIDADE 
11.1. Embora todos os esforços envidados para garantir a alta qualidade e a exatidão 
dos serviços prestados, a Apex-Brasil não oferece quaisquer garantias, expressas ou 
implícitas, em relação à concretização de negócios, e rejeita expressamente todas e 
quaisquer garantias, incluindo de comercialização ou de alcance de algum fim 
específico. Em nenhuma circunstância a Apex-Brasil será responsável por quaisquer 
prejuízos diretos, especiais, acidentais ou consequenciais (incluindo, sem a eles se 
limitar, prejuízos por perda de lucros, interrupção de atividades comerciais, perda de 
informações comerciais, ou outras perdas de caráter pecuniário), direta ou 
indiretamente resultantes da prestação dos serviços descritos na Proposta, ou da sua 
dependência deles. A Apex-Brasil não garante o fechamento de negócios pela empresa 
participante. 

11.2. Caso a legislação não permita a exclusão ou limitação de responsabilidade por 
prejuízos consequenciais ou acidentais, conforme acordado na cláusula anterior, a 
responsabilidade da Apex-Brasil, devidamente apurada em ação judicial, não poderá em 
caso algum exceder o valor pago pela empresa participante à Apex-Brasil. 

11.3. Nenhum vínculo empregatício se estabelecerá, em hipótese alguma, entre a Apex-
Brasil e os profissionais da empresa participante, cabendo a cada uma das envolvido 
responder exclusivamente por eventuais ações trabalhistas contra elas propostas. 
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ANEXO I  
(Papel timbrado da empresa representada) 

 
Declaração de Representação  
(somente para tradings/CE/Agente Comercial que não exportam pelo próprio CNPJ)  
 
Eu (nome completo e cargo)                                                           , empresa                                 
, CNPJ                                       , declaro para os devidos fins que a Trading/Comercial 
Exportadora , CNPJ                           estabelecida no endereço é nossa representante e 
foi responsável pelas exportações de nossos produtos correlatos aos setores da 
Organic & Natural que são fabricados/produzidos no Brasil no ano de 2023 a 2024, 
conforme tabela abaixo (caso necessário, inserir mais linhas):  
 
 Produto Valor 
1.   
2.   
Total:   
 
 
Sendo o que nos cumpre informar, nos colocamos à disposição para eventuais 
esclarecimentos.  
 
Cordialmente,  
 
 
(Assinatura do responsável pela empresa representada)  
Nome da empresa: 
Data: 
 

 

 

 

 

 

 

   


