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As Oficinas de 
Competitividade tem 
como objetivo

Capacitar empresários em diferentes aspectos e 

necessidades de seus negócios, com foco no 

desenvolvimento de competências operacionais e 

gerenciais essenciais à atividade exportadora.
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Diretrizes 
Estratégicas 
das Oficina

• Abordar questões sobre operações para exportação via comércio eletrônico, bem como 

toda logística internacional que envolve o e-commerce. O foco é a capacitação de gestores 

de empresas no início do processo de comércio eletrônico internacional, apresentando os 

principais processos de exportação, logística e gestão de clientes nas plataformas digitais.

• Desenvolver um estudo que une as temáticas do e-commerce e da internacionalização. O 

conteúdo engloba a importância e vantagens do e-commerce internacional para a empresa, 

como realizar o planejamento de negócios, o marketing e qual plataforma, meios de 

pagamento e frete escolher, além do controle da produção para exportação etc.
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INTRODUÇÃO AO 
E-COMMERCE 
INTERNACIONAL
24 E 25 DE AGOSTO DE 2021

Online

Das 15h às 17h

PROFESSOR

Luciana Azalin

VALOR

R$ 150,00
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INSCREVA-SE AQUI

Todos os conceitos do e-commerce 
internacional serão apresentados 
nesta Oficina, como o objetivo de te 
apresentar esse modo de fazer
comércio.

Vamos apresentar o e-commerce 
crossborder, todas as etapas da 
exportação a ele vinculada, 
plataformas, logística, formação de 
preço, plataformas.

Participe dessa Oficina e conheça as 
oportunidades e desafios desse 
modelo de negócio.

https://inscricaoeventos.orgbdeab873.apexbrasil.com.br/evento/oficina-de-competitividade-online-e-commerce-ago-2021/78c9b017-1f03-4317-8a76-bf6dd8f33583


P R O F E S S O R

LUCIANA AZALIN  Graduada em Administração de 
Empresas com ênfase em 
Comércio Exterior (UNIP)

 Pós-graduada em Logística 
Empresarial (Universidade 
Presbiteriana Mackenzie)

 Despachante Aduaneira

 Colaboradora em Cursos e 
Treinamentos junto ao CIESP 
Campinas

 Consultora Master pela Abracomex

 Instrutora da Fundação Vanzolini
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24 de agosto – terça-feira

15h
 Por que exportar? 
 Plano de Negócios Internacionais
 Planejamento e pesquisa de mercado

15h50 Pausa

16h  Plano de Marketing
 Negociação

25 de agosto – quarta-feira

15h  Planejamento Financeiro
 Operações Internacionais

15h50 Pausa

16h  Contratos Internacionais



Qualifique-se. Prepare-se. Exporte.
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